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La	FUNDACIÓ PRIVADA I BENÈFICA ASSÍS,	 ,	és	una	entitat	sense	afany	de	lucre	que	te	com	a	
finalitat	donar	suport	integral	a	la	gent	gran.	Va	ser	fundada,	a	l’any	1973,	per	el	caputxí	P.	Lleó	
Vandellòs	de	Vilalba.

Immersos	en	 la	conjuntura	 	socioeconòmica	actual,	 la	realitat	 fa	que	cada	any	sigui	més	difícil	
continuar	amb	la	sostenibilitat	del	sistema	i	que	a	entitats	com	la	nostra,	amb	clara	vocació	social,	
ens	sigui	especialment	complexa	seguir	endavant	amb	els	objectius	fundacionals.	

La	gent	gran	està	patint,	en	primera	persona,	la	pèrdua	del	valor	adquisitiu	de	les	seves	pensions.	
Han	de	fer	front,	amb	menys	recursos,	a	les	seves	despeses,	tant	les	del	dia	a	dia,	com	aquelles	que	
se’n	deriven	de	l’atenció	a	la	dependència	per	raons	d’edat.	

Gràcies	a	les	aportacions	públiques	i	privades	de	persones	i	entitats	que	comparteixen	el	nostre	
projecte,	al	treball	dels	professionals,	al	suport	de	les	famílies	i	a	la	estimació	de	tots	els	que	valo-
ren	l’obra,	hem	pogut	continuar	treballant	en	l’atenció	a	persones	grans	amb	recursos	econòmics	
limitats	i	necessitats	personals	creixents	de	companyia	i	suport.

Al	llarg	de	l’any	2014,	la	Fundació	ASSÍS	ha	continuat	endavant	amb	la	seva	tasca	de	suport	inte-
gral	als	nostres	residents.

Tots	els	residents	gaudeixen	d’unes	instal·lacions	ben	equipades,	personalitzades	i	en	un	entorn	
acollidor,	que	els	permet	sentir-se	segurs	i	sense	els	grans	inconvenients	que	comporta	la	soledat	
i	el	sentiment	de	desempara.

El	principal	objectiu	de	la	Fundació	és	ajudar,	en	igualtat,	a	la	gent	gran	amb	diferents	possibilitats	
econòmiques	i	graus	de	dependència.

Per	aconseguir-ho,	durant	tot	 l’any	2014,	 la	Fundació	ha	esmerçat	molts	esforços	per	mantenir	
una	plantilla	de	professionals	estable	i	creixent,	per	que	així	ho	requereixen	les	necessitats	assis-
tencials	dels	nostres	residents.

També	s’han	hagut	d’implementar	els	recursos	adreçats	a	continuar	els	plans	de	millores	estruc-
turals	dels	edificis	i	instal·lacions.

FUNDACIÓ PRIVADA I BENÈFICA ASSÍS
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El		Patronat	de	la	Fundació	i	de	la	Direcció,	un	any	més,	han	vetllat	per	procurar	que	es	mantinguin	els	es-
tàndards	de	qualitat	de	tots	els	serveis,	per	la	continuïtat	de	l’obra	i		el	compromís	amb	els	residents	i	els	
treballadors.	

Els	principis	de	compromís	social,	generositat	 i	atenció	 integral	personalitzada	a	 la	gent	gran,	han	estat	
assolits	 l’any	2014,	malgrat	 les	dificultats,	 fent	pales	d’una	forma	rellevant	un	dels	nostres	 lemes:	ASSIS 
CREIX AMB L’AMOR DE TOTS.
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MISSIÓ, VISIÓ I VALORS

MISSIÓ:  oferir atenció integral de qualitat a persones grans, amb independència dels seus  recur-
sos econòmics i grau de dependència. 

•	 Oferir	un	entorn	substitutiu	de	la		llar	
•	 Personalitzar	el	grau	de	suport	assistencial	
•	 Propiciar	l’autonomia	personal	i	social	
•	 Procurar	un	tracte	humà,	professional	i	càlid.	

VISIÓ: 	desenvolupar una tasca social envers  la gent gran, donant-los-hi suport i l’acolliment in-
tegral. 

•	 Acompanyar	als	residents	i	a	les	seves	famílies	en	el	procés	de	l’envelliment		
•	 Programar	un	treball	personalitzat	

VALORS: humans, ètics i cristians. 

•	 Valors	humans:	som	persones	compromeses	que	cuidem	de	persones	febles
•	 Valors	ètics:	ens	esforcem	per	treballar	amb	generositat,	solidaritat,	igualtat	i	respecte.
•	 Valors	cristians:	que	es	nodreixen	de	l’esperit	franciscà:	senzillesa,	alegria	i	germanor.

COMPROMÍS SOCIAL DE LA FUNDACIÓ 

La	Fundació	Privada	i	Benèfica	ASSÍS	vetlla	per	que	totes	les	persones	acollides	a	la	residència,	amb	inde-
pendència	de	les	possibilitats	econòmiques,	rebin	un	tracte	personalitzat,	professional	i	digne,	assumint	
els	diferencials	econòmics	d’aquells	usuaris	que	no	poden	fer	front	al	cost	real	de	la	seva	estada,	sempre	
d’una	manera	discreta,	confidencial	 i	 sense	 fer	distincions	en	 l’atenció	personalitzada	que	es	dona	a	
cada	resident.



8	

L’Òrgan	de	govern	de	la	Fundació	Privada	i	Benèfica	ASSÍS	és	el	Patronat.

Està		integrat	per	persones	voluntàries	i	compromeses	amb	l’obra	que	va	iniciar	el	caputxí	P.	Lleó	Vande-
llós,	vetllant	per	el	fidel	acompliment	dels	fins	fundacionals	i	per	el	manteniment	de	l’esperit	franciscà.

 President:  Carmel	Gasol	Mora
 Vicepresident:		 F.	Gil	Parés	Casellas
 Secretària: Montserrat	Andreu	Sierra
 Vocals: F.	Marcel	Fondevila	Gualter
 	 Maria	Cambray	Amenós	

PATRONAT
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DADES ECONÒMIQUES DE L’ EXERCICI 2014:
La	voluntat	de	transparència	del	Patronat	es	concreta	en	facilitar	la	informació	i	les	dades	bàsiques	de	la	
Fundació,	l’auditoria	oficial	dels	comptes	anuals	i	la	publicació	dels	grans	eixos	econòmics	del	funciona-
ment	de	la	Fundació	i	la	Residència	ASSÍS,	que	permeten	visualitzar	els	següents	punts:

INGRESSOS FUNDACIONALS 2014

Pel	que	fa	als	ingressos,	destacar-ne	que	les	quotes	dels	residents	representen	el	79%	del	total	dels	in-
gressos	de	la	Fundació,	i	que	per	tant	el	21%	restant	son	ingressos	externs.
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DESTINACIO DELS RECURSOS 2014

Pel	que	fa	a	la	aplicació	del	recursos,	cal	tenir	en	compte	les	finalitats	fundacionals	i	l’	activitat	desplegada,	
significant-ne		la	coherència	i	proporció	de	l’	estructura,	en	la	que	la	partida	essencial	es	el	propi	personal	
de	la	residència,	es	a	dir	la	prestació	del	servei	residencial,	seguit	de	la	despesa	en	alimentació,	inclòs	
dintre	de	l’epígraf	treballs	realitzats	altres	empreses..			
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RESULTATS 2014

Finalment	 i	en	relació	al	 total	dels	 recursos	utilitzats	 respecte	al	seu	finançament,	es	molt	 important	
advertir	i	visualitzar	que	els	recursos	propis	de	la	residencia		no	serien	suficients	per	atendre	totes	les	
despeses	de	l’	activitat	residencial,	aportant-ne	la	fundació	els	altres	recursos	necessaris	per	atendre	les	
necessitats	residencials.	
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RESIDÈNCIA ASSÍS

La	Residència ASSÍS,	ubicada	a	Sant	Quirze	del	Vallès,	és	el	nucli	d’activitat	de	la	Fundació	Privada	i	Benè-
fica	ASSÍS.	
Consta	de	tres	edificis,	estructuralment	connectats	i	construïts	en	diferents	èpoques	i	envoltats	d’un	ampli		
jardí.

Dependències: 
•  94	habitacions:	78	individuals	amb	bany	i	16	dobles.	
•  7	banys	assistits	localitzats	a	les	diferents	plantes,	
•  5	sales	polivalents,	una	d’elles	exterior,	
•  2	capelles,	
•  2	menjadors,	
•  teatre,	
•  biblioteca
•  sala	de	vetlla.
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El	nivell	de	confort	de	les	estances,	la	personalització	de	les	habitacions	i	el	meravellós	entorn	que	en-
volta	la	residència,	està	per	sobre	dels	estàndards	residencials	i	aporta	un	valor	afegit	al	benestar	dels	
nostres	usuaris.

La	capacitat	registral	de	la	Residència	és	de	110	places.	
•  55	places	privades	per	a	persones	en	règim	de	llar-residència	
•  55	places	assistides	per	a	persones	amb	diferents	graus	de	dependència
	
De	les	55	places	assistides,	35	places	assistides	són	privades	i		20	places	assistides	són	concertades	per	
l’Administració	pública	de	la	Generalitat	de	Catalunya.	

Vinculacions institucionals:	La	residència	ASSÍS,	des	de	fa	17	anys	pertany	a	la	Patronal	FEATE	(Fede-
ració	d’Entitats	d’Assistència	a	la	Tercera	Edat,	sense	afany	de	lucre)	que	agrupa	a	entitats	d’atenció	a	la	
gent	gran	sense	finalitats	lucratives	i	que	tenen	en	comú	la	seva	vocació	d’ajuda	i	suport	a	la	gent	gran.	
FEATE	ens	representa	en	tots	els	nivells	a	través	de	la	Taula	del	Tercer	Sector	i	La	Confederació.
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RESIDENTS
L’objectiu	de	la	Fundació	Privada	i	Benèfica	és	l’atenció	integral,	centrada	en	la	persona	i	que	te	cura	dels	
aspectes		biopsicosocials	i	espirituals	dels	nostres	residents.

A	la	Residència	ASSÍS	els	professionals	treballem	transversalment	tots	els	aspectes	que	puguin	afavorir	
la	qualitat	de	vida	dels	residents,	cercant	una	estança	confortable	i	estimulant	per	tal	de	promoure	un	
envelliment	actiu	i	saludable.

El	perfil	de	l’usuari,	o	família,	que	tria	l’opció	de	viure	al	nostre	centre,	respon,	normalment,	a	persones	
que	tenen	una	afinitat,	vinculació	i	coneixença	dels	nostres	valors	o	bé	per	el	reconeixement	extern	de	
la	tasca	que	es	desenvolupa	a	la	Residència	ASSÍS.

Usuaris:

L’evolució	demogràfica	i	social	i	l’augment	de	la	esperança	de	vida	tenen	com	a	conseqüència	que	les	
situacions	personals	de	dependència	i	cronicitat	siguin	cada	vegada	més	freqüents	i	més	complexes.
A	la	nostra	residència	podem	veure	una	mostra	significativa	d’aquest	fet	tant	per	el	que	fa	als	nostres	
estadants	com	per	aquells	que	volen	accedir	al	nostre	centre.	Aquesta	situació	fa	que	el	model	assisten-
cial	sigui	una	eina	dinàmica	i	en	constant	evolució	que	ens	ajuda	a	atendre	adequadament	les	noves	
situacions	i	els	reptes	derivats	d’aquesta	realitat.	
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Dades rellevants:
•  Residents	atesos:	122
•  Mitjana	d’ocupació:		107
•  Taxa	d’ocupació:		97,5%	
•  Nombre	de	baixes:	18	baixes	per	èxitus.	
•  Nombre	d’altes:	14
•  Edat	mitja	del	residents:		86.5	anys
•  Franja	d’edats	dels	residents:	de	69	anys	a	100	anys

Els	residents	comptem	amb	espais	de	participació	per	poder	col·laborar,	en	la	mida	del	possible,	en	la	
presa	de	decisions	de	moltes	de	les	accions	que	són	inherents	al	seu	estatus	i	en	totes	aquelles	que	po-
den	fer	més	agradable	la	vida	a	la	residència:

Consell de Participació del Centre:	te	un	caire	institucional.	És	un	espai	d’informació	i	de	debat	en	el	
que	hi	participen	membres	 l’Administració	pública,	Patronat,	Direcció,	 i	 representants	dels	 residents,	
familiars	i	treballadors.

Junta de Residents	formada	per	usuaris	escollits	pels	seus	companys	per	que	els	representin	davant	
dels	òrgans	de	Direcció	i	liderin	grups	específics	d’esbarjo,	cuina	i	espiritualitat.

Per	valorar	el	nivell	de	satisfacció	dels	nostre	usuaris	 i	 les	seves	famílies,	es	realitzen	alternativament	
cada	dos	anys	enquestes	d’avaluació.	Les	dades	obtingudes	ens	ajuden	a	millorar	els	aspectes	que	es	
detecten	com	a	punts	febles	i	a	reforçar	aquells	que	els	nostres	usuaris	i	famílies	valoren	positivament.	

L’any	2014	es	va	realitzar	una	Enquesta	d’avaluació	del	grau	de	Satisfacció	dels	residents	amb	els	se-
güents	resultats:
•  Núm.	de	residents	en	el	moment	de	l’estudi:	103
•  Enquestes	contestades	i	avaluades:	69

L’avaluació	dels	resultats	 indica	un	nivell	de	satisfacció	dels	residents	sobre	els	 ítems	examinats	molt	
elevat:	
El	85.5%	dels	residents	que	van	contestar	l’enquesta	valoren	la	Residència	amb	un	Notable	o	Excel·lent.
Els	punts	de	millora	que	es	desprenien	de	l’enquesta,	feien	referència	a	la	necessitat	i	desig	de	millorar	
la	varietat	dels	menús,	cosa	que	s’ha	estat	treballant	durant	tot	l’any	2015	amb	professionals	nutricio-
nistes.	També	es	feia	esmena	de	la	necessitat	de	millorar	les	nostres	instal·lacions,	cosa	que	també	s’està	
treballant	actualment.		
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RECURSOS HUMANS 

L’objectiu	de	millora	continua	i	de	recerca	de	l’excel·lència	en	la	qualitat	assistencial	als	nostres	residents,	
està	lligat	directament	en	aconseguir	un	equip	professional	cohesionat,	format	i	implicat	en	la	labor	espe-
cífica	que	cadascun	dels	integrants	dels	equips	desenvolupa	segons	les	seves	competències,		essent	cada	
persona	treballadora	una	part	indispensable	per	a		formar	el	tot.
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El	Patronat	i	la	Direcció,	continuen	apostant		per	mantenir	els	ràtios	de	personal	superant,	inclús,	la	nor-
mativa	vigent	per	tal	de	seguir	amb	la	política	de	qualitat	que	ens	característiques.
El	centre	compta	amb	una	sistemàtica	d’avaluació	periòdica	de	les	competències	transversals	i	espe-
cífiques	dels	diferents	professionals.	Aquestes	 	han	estat	definides	segons	 les	finalitats	 fundacionals,	
garantint	així,	que	totes	les	persones	treballadores	de	la	residència	perseguim	el	mateix	objectiu	comú.

Estratègies de gestió del personal: 

La	Fundació	Privada	i	Benèfica	ASSÍS	cerca	l’excel·lència	
en	 la	 qualitat	 assistencial	 dels	 residents.	 Per	 aconse-
guir-ho,	els	òrgans	de	direcció	i	gestió,		tenen	conscien-
cia	clara	que	es	necessari	esmerçar	molts	esforços	per	
a	dur	a	terme		una	política	de	personal		d’aliances,	de	
compromís,	efectiva,	gratificant	i	generosa:			

“cuidar al cuidador”.

Per	aconseguir-ho	es	realitzen,	entre	d’altres,	les	següents	actuacions:	

 Política de contractació: estabilitat laboral i fidelització

La	plantilla	d’	ASSÍS	està	integrada	per		41 professionals		de	diferents	àrees	d’atenció	i	competència.

El	90’25%	dels	contractes	laborals	son	indefinits.

  PLANTILLA PER ANYS D’ANTIGUITAT  
  Antiguitat mitjana:  8,39 anys    
         
  Menys de 5 anys 10< 1 any 8 > 1 any  
        
  De 5 a 10 anys 10  
        
  De 10 a 15 anys 5  
        
  Més de 15 anys 8  
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 Pla de formació:

En	la	nostra	organització	tenim	especialment	cura	dels	aspectes	formatius	dels	diferents	professionals	
que	treballen	a	la	Residència	ASSÍS.

El 97’57% del	personal	té	la	qualificació	oficial	requerida	per	a	exercir	la	seva	tasca.

Anualment	s’elabora	un	Pla	de	Formació	consensuat	entre	la	Direcció	i	el	Departament	de	Recursos	Hu-
mans	que	pretén	cercar	la	millor	formació	tant	de	reciclatge	com	d’innovació	assistencial.

Es	valoren	els	interessos	del	diferents	professionals	i	 les	necessitats	formatives	que	puguin	presentar,	
segons	les	seves	especialitats,	per	millorar	la	qualitat	del	servei.	

En	aquest	apartat,	la	formació	més	rellevant	programada	per	a	els	professionals d’atenció directa	ha	
estat:

•  Curs ACP:
					Durant	l’any	2014	s’ha	realitzat	el	primer	curs	d’Atenció	Centrada	en	la	Persona	(ACP),	una	tècnica	

innovadora	d’apropament	a	la	persona	amb	demència.	 	L’objectiu	d’aquest	curs	impartit	per	els	
tècnics	especialistes	d’Alzheimer	Catalunya	és	oferir	un	espai	de	reflexió	i	comprensió	de	les	neces-
sitats	de	les	persones	ateses,	que	presenten	aquestes	dificultats,	per	poder	millorar	el	seu	benestar.

•   Curs:	“Com	arribar	a	les	persones	amb	demència”,	amb	l’objectiu	clar	de	formar	als	professionals	en	
tècniques	per	enriquir	la	vida	quotidiana	i	l’apropament	a	la	realitat	de	les	persones	amb	demèn-
cia.

•   Cures	pal·liatives	i	comunicació	no	verbal:	actualització	dels	coneixements	teòrics,	aplicació	i	im-
plantació	d’accions	de	millora	en	les	pràctiques	assistencials.

•   Reducció	de	la	agitació	amb	l’audició	de	música:	musicoteràpia.

•  Psicomotricitat	en	geriatria.

Com	a formació complementaria d’altres professionals:

•  Eficiència	energètica	aplicada	a	les	instal·lacions	de	la	residència.

•  Extinció	d’incendis

•  Atenció	al	client	i	resolució	de	queixes



Memòria	2014	 19

Empreses de serveis col·laboradores:
Atenció directa:

•  Psico-estimulació i Teràpia Ocupacional:	
L’empresa	TECNOFISIO	col·labora	amb	la	residència	ASSÍS	des	de	fa	molts	anys	aportant	professionals	
experts	en	Psicologia	i	Teràpia	Ocupacional	que	realitzen	les	tasques	específiques	de	les	seves	compe-
tències	Aquest	especialistes	treballen	conjuntament	amb	els	nostres	professionals	d’altres	àmbits	per	
tal	d’afavorir	el	manteniment	de	l’autonomia		i/o	la	millora	de	les	seves	capacitats.

•  Prestació de serveis mèdics:
El	Doctor Jaume Casadevall	és	el	nostre	metge	de	capçalera.	És	el	professional	de	l’àmbit	de	la	salut	
que	garantitza	una	atenció	personalitzada	a	cada	resident/pacient.

Atenció indirecta

•  Restauració: 
L’empresa	COMERTEL te	l’encàrrec	de	l’	elaboració,	a	les	nostres	instal·lacions,	dels	diferents	àpats	que	
es	serveixen	a	la	residència,	així	com	part	del	servei	de	taula.
Els	menús	es	programen	adequant-los	a	les	diverses	necessitats	i	característiques	dels	residents,	te-
nint	en	compte	les	diferents	dietes	prescrites	per	aconseguir	una	alimentació	adequada	així	com	ga-
rantir	els	valors	nutricionals,	estacionals	i	la	varietat	de	gustos	i	textures.
El	pla	dietètic	el	realitza	la	dietista	de	l’empresa	sempre	comptant	amb	la	supervisió	de		la	Responsa-
ble	Higienico-Sanitària	d’ASSÍS	i	la	Direcció	del	centre.
Es	compleixen	estrictament	totes	les	normatives	sanitàries	alimentaries		en	matèria	de	les	APPC.

•  Altres Serveis externs complementaris: 
Comptem	amb	empreses	externes	que	ens	ajuden	al	bon	manteniment	del	nostre	centre	com:
•  Neteges	CORAL:	Servei	de	tasques	de	suport	específiques	en	neteja.
•  AXIOMA:	Servei	extern	de	bugaderia	per	la	roba	de	llit	i	bany.	
•  JORDI	L’ESPÍGOL,	JARDINER:	Servei	de	manteniment	del	jardí.

 Política d’igualtat:

Un 92’68%	de	la	plantilla	està	formada	per	dones	i	un	7’32%	per	homes.		Els	criteris	de	selecció	son	
estrictament	professionals,	respectant	el	que	preveu	la	Llei	3/2007	per	a	la	Igualtat	efectiva	de	dones	
i	homes.



20	

SERVEI DE FISIOTERÀPIA I REHABILITACIÓ  

		Professional	responsable:	Fisioterapeuta
•		Manteniment	de	les	funcions	físiques
•			Prevenció	de	possible	 involucions	de	 la	mo-

bilitat	funcional
•		Rehabilitació	funcional	

SERVEI  DE PSICOLOGIA:

		Professional	responsable:	Psicologa
•		Funcions	principals:
•		Manteniment	de	les	funcions	cognitives
•		Psicoestimulació
•		Atenció	psicològica	personalitzada	

L’atenció	bio-psico-social i espiritual	de	tots	els	residents	es	realitza	mitjançant	diferents	serveis	que	
estructuren	la	vida	quotidiana	dels	usuaris	a	la	residència	ASSÍS	i	atenen	totes	les	necessitats.	
El	 disseny	 dels	 serveis	 necessaris	 per	 a	 cadascun	 dels	 residents	 es	 realitza	 des	 de	 el	 primer	 contacte	
-pre-ingrés-	amb	la	persona	i	la	seva	família	i	és	objecte	d’un	minuciós	estudi	per	part	de	tot	l’equip	de	
professionals	per	determinar	les	estratègies	a	seguir	per	aconseguir	donar	la	millor	resposta	a		les	neces-
sitats	específiques,	sent	sempre	molt	curosos	en	el	respecte	que	les	seves	opinions,	necessitats	i	desitjos.

El	conjunt	de	professionals	d’atenció	directa	es	reuneixen	setmanalment	per	dissenyar,	avaluar	i	modifi-
car	el	Pla	Interdisciplinari	d’Atenció	Individual	(PIAI),	on	es	consensuen	les	estratègies,	objectius	i	fites	a	
seguir	per	a	cada	usuari.	

SERVEIS DE ATENCIÓ A LA VIDA DIARIA (AVD):

		Professionals	responsables:	Personal	Gerocultor		
Els	Auxiliars	de	geriatria	son	els	professionals	que	han	de	procurar	el	màxim	manteniment	de	les	capa-
citats	d’autonomia	per	a	les	activitats	de	la	vida	diària	dels	residents	al	seu	càrrec	o	de	bé,	en	el	cas	de	
pèrdua	d’aquestes,	proporcionar	 les	ajudes	personals	necessàries	per	aconseguir	una	cura	adequada	
dels	aspectes	 	personals,	estimulant	al	resident	per	aconseguir	seva	la	 implicació	en	totes	les	accions	
pròpies	del	dia	a	dia	vital	de	la	persona-resident:	

•		higiene,	
•		alimentació,	
•		cura	de	l’aspecte	personal	i	del	seu	entorn,	
•			atenció	a	les	emocions	i	a	les	necessitats	que	presenti	l’usuari	en	tot	el	que	te	a	veure	en	el	seu	dia	

a	dia	dins	de	l’àmbit	residencial.	

SERVEIS 
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SERVEI  DE TERAPIA OCUPACIONAL:

			Professional	responsable:	Terapeuta	Ocupacional.
Funcions	principals:
•		Manteniment	de	les	habilitats	motrius
•			Aprenentatge	de	tècniques	per	millorar

les	possibilitats	d’autocura

SERVEIS SANITARIS/DE LA SALUT:

		Professionals	responsables:	Infermera	i	Metge.
Funcions	principals:
•		Control	i	tractament	de	malalties	cròniques
•		Diagnòstic	i	tractament	de	malalties	agudes
•		Derivació	a	especialistes	i	centres	sanitaris
•		Cures
•		Control	de	medicació
•			Atenció	sanitària	en	les	últimes	fases

de	la	vida

SERVEIS SOCIALS: Treball Social

		Professional	responsable:	Treballadora	social
Funcions	principals:
•		Informació	a	les	famílies	i	possibles	usuaris	
•		Pre-ingrès
•		Acollida	i	seguiment	dels	nous	residents
•		Suport	social	a	residents	i	famílies
•			Relació	 amb	 l’Administració:	 LAPAD,	 PEV,

Seguretat	Social.
•		Potenciació	dels	vincles	familiars
•		Coordinació	del	treball	interdisciplinari:	PIAI

SERVEI D’ANIMACIÓ: Educació Social

	Professional	responsable:	Educadora		social
Funcions	principals:
•	Organització	d’esdeveniments	i	activitats
•	Creació	d’espais	lúdics,	d’oci	i	cultura
•	Estimulació	d’interessos

•	Fomentar	la	cohesió	de	grup	
•		Afavorir	l’	intercanvi	d’idees	i	

experiències

SERVEI RELIGIÓS: 

Una	de	les	característiques	més	destacables	de	
la	nostra	residència	des	dels	seus	orígens	és	la	
vinculació	amb	els	FFMM	Caputxins	de	Catalu-
nya	i	Balears.

Les	celebracions	religioses	respecten	els	tem-
pos	litúrgics	i	es	viuen	d’una	manera	rellevant.	

	 El	 caputxí	 que	 se’n	 encarrega	 d’atendre	 les	
necessitats	espirituals	dels	residents	i	acompa-
nyar-los	en	tot	el	recorregut	religiós	i	litúrgic	és	
el	P.	Marcel	Fondevila	i	Gualter.

El	caràcter	de	 la	residència	 i	 la	vida	estan	 im-
pregnats	per	una	religiositat	marcadament	ca-
tòlica.	L’esperit	franciscà	impregna	el	dia	a	dia,	
essent,	però,	molt	respectuosos	amb	les	creen-
ces	dels	residents.

A	 la	 capella	 de	 la	 residència	 s’hi	 celebren	 els	
serveis	 religiosos	 i	 litúrgics	 tant	 diàriament	 	
com	els	que	marca	el	calendari	litúrgic
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SERVEIS DOMÈSTICS I DE LA LLAR: 

	 	Professionals	responsables	 :	Personal	de	neteja,	
bugaderia,	manteniment	i	restauració.

Aquestes	serveis	són	els	que	garanteixen	la	vida	
domèstica	de	la	residència.
Són	 importants	 per	 que	 propicien	 un	 ambient	
de	confort	i	benestar,	que	ajuden	als	residents	a	
desenvolupar	un	sentiment	de	pertinença:	sen-
tir	 la	 residència	 com	 a	 pròpia:	“la	 residència	 és	
casa	meva”.

SERVEIS ADMINISTRATIUS:	

		Professionals	responsables:	Direcció,	Administra-
ció,	RRHH	i	Recepció

Funcions	principals:
•		Interacció	amb	Patronat
•		Presa	de	decisions
•		Gestió	econòmica	i	financera
•		Gestió	de	personal
•		Gestió	de	residents
•			Gestió	 amb	 diferents	 administracions	 públi-

ques	i	privades
•		Gestió	d’ajudes
•		Coordinació	de	les	diverses	àrees	i	serveis
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ACTIVITATS

Les	activitats	que	es	programen	a	la	Residència	ASSÍS	tenen	com	objectiu	el	manteniment	o	la	millora	
de	les	capacitats	dels	residents	i	el	seu	creixement	personal.		
L’equip	de	professionals,	com	responsables	de	cada	àrea,	proposa	i	consensua	amb	la	resta	les	activitats	
mes	adients	per	a	el	perfil	dels	residents	d’ASSÍS,	tractant	d’incentivar	l’	interès	i	la	participació.

•		Activitats de la vida diària:	 	 lligades	al	funcionament		quotidià,	al	dia	a	dia	dels	residents,	a	
l’atenció	directa	i	al	manteniment	de	la	màxima	autonomia.		

•		Activitats terapèutiques:	programades	amb	finalitat	de	potenciar	 les	capacitats	cognitives	 i	
motrius	i	s’adeqüen	als	diferents	grups	que	poden	treballar	conjuntament:	

Taller	de	Memòria	
Taller	d’actualitat	 	 	 	 		 	 	 	
Taller	de	habilitats	manuals
Taller	de	conversa
Taller	de	lectura
Aula	d’informàtica
Psicomotricitat
Passejades
Ioga

•		Activitats lúdiques: s’organitzen	 tenint	 en	 compte	 el	 costumari	 tradicional	 català,	 les	 festes	
pròpies	de	la	residència	i	el	temps	d’oci.	Les	més	rellevants	realitzades	al	llarg	de	l’any	2014	han	
estat:

Excursions i sortides: 
•	Sortida	a	la	platja	del	Bugatell
•	Excursió	al	“Hort	d’en	Joan”	
•		Visita	a	Sabadell	a	la	Ludoteca	Margarida	B2	i	lliurament	

de	peluixos	fets	de	ganxet	per	les	residents

Publicacions:
•	Butlletí	“La	Família	d’	ASSÍS”:		edició	semestral
•	Recull	de	cançons	i	poemes	Sant	Jordi	2014
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Audicions: 
•			Caramelles	de	la	Coral	Sant	Quirze
•			Sarsuela:	“La	berbena	de	la	Paloma”.	Amics	de	la	Mùsica	de	Sant	Quirze
•			Concert	de	Vivaldi	a	càrrec	de	Carlos	Bueno	(flauta	travessera)	i	Francesc	Marin	(piano)
•			Audició	a	càrrec	dels	Amics	de	la	Música:	“Els	res	Tenors”
•			Concert		de	la	coral	Estela	la	diada	de	Sant	Francesc.
•			Audició	dels	Amics	de	la	Música:	“El	Messies”	de	Häendel
•			Cantada	de	Nadales	pels	nens	de	l’Escola	“Taula	Rodona”	de	Sant	Quirze
•			Diversos	concerts	a	càrrec	de	la	Coral	“ASSÍS”	en	diades	assenyalades

Representacions teatrals i dansa:
•		Teatre:	“La	neboda	de	l’oncle”	a	càrrec	del	grup	de	teatre	Creu	Alta	Sabadell
•		Els	Pastorets	adaptació	i	representació	a	càrrec	dels	residents	d’ASSÍS
•		Espectacle	a	càrrec	de	l’Escola	de	Dansa	Mònica	Escribà

Tallers especials:
•	Taller	de	manualitats:	mascares	de	Carnestoltes.	
•		Tallers	de	cuina:	“pinxos	de	fruita	d’estiu”,	ous	de	Pasqua,	Mones	de	Pasqua,	panellets,	galetes	

de	Nadal
•	Confecció	i	distribució	de	Caixes	niu,	a	càrrec	de	Neus	Figols

Homenatges: 
•		Reconeixement	als	residents	nonagenaris	de	la	residència
•		Festa	de	celebració	dels	100	anys	d’una	resident.



Memòria	2014	 25

Festes:

•		Festes religioses:	Es	celebren	les	pròpies	dels	diferents	moments	litúrgics:	Nadal,	
Reis,	Setmana	Santa,	Pasqua

•		Festes pròpies de la Residència:	Sant	Francesc,	la	Festa	de	Germanor	d’estiu	dinar	
compartit	entre	Patronat,	residents	i	personal	d’	ASSÍS.

•  Festes dels Sants:	celebració	mensual	de	les	onomàstiques	dels	residents	i	profes-
sionals	que	s’escauen	cada	mes.

•		Festes Populars:	Carnestoltes,	Diada	de	Sant	Jordi,		Revetlla	de	Sant	Joan,	Revetlla	
de	Sant	Pere,		Festes	Majors	de	Sant	Quirze,	la	Castanyada,	Cap	d’any	i	Reis.	
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MILLORES I MANTENIMENT  2014:

MILLORES : 

La	Fundació	Privada	i	Benèfica	ASSÍS	es	planteja	cada	any	nous	objectius	de	manteniment	i	millora	de	
les	instal·lacions	per	continuar	oferint	als	residents	uns	alts	nivells	de	seguretat	i	confort.
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Estalvi energètic

Durant	l’any		2014	s’han	continuat	amb	les	mesures		d’implantació	de	millores	en	matèria	de	sostenibi-
litat	mediambiental	i	eficiència	energètica,	com	a	compromís	amb	l’entorn	i	el	medi	ambient	i	l’estalvi	
econòmic.	Per	aconseguir-ho	continuem	comptant	amb	l’empresa	d’enginyeria	ESI-TEC	com	a	gestor	
energètic	de	la	residència.

	 	Energia tèrmica: Condicionament	de	les	calderes	de	calefacció	i	aigua	calenta	sanitària	d’amb-
dues	cases.

 Energia elèctrica: Canvi	dels	quadres	elèctrics	i	la	corresponent	legalització.

	 Implementació	dels	aparells	d’aire	condicionat.

	  Aigua:	Instal·lació	de	dispositius	reductors	del	consum	d’aigua	en	els	diferents		elements	 sani-
taris	dels	serveis	de	tota	la	residència.

Llicència mediambiental: Adequació	 de	 les	 antigues	 llicències	 d’activitat	 a	 la	 nova	 normativa.																					
Aprovada	i	tancada	administrativament	el	setembre	de	2014.

Noves tecnologies:  	 Instal·lació	de	línea	wifi	a	la	residència.
	 	 	 Adquisició	de	nous	equips	informàtics:ordinadors	i	impressores.
	 	 	 Protecció	d’antenes	i	parallamps

Ajudes tècniques:		 Bany	assistit	i	office	a	la	primera	planta	de	Can	Ponsich
	 	 	 Adquisició	de	2	grues	de	bipedestació
	 	 	 Nova	perruqueria	adaptada

MANTENIMENT DE LES INSTAL·LACIONS:
El	natural	envelliment	dels	edificis	que	conformen	la	residència	ASSÍS,	fa	imprescindible	esmerçar	molts	
esforços	en	les	tasques	de	manteniment	d’aquests	(pintura	de	diverses	estances,	inici	de	reparacions	de	
façanes,	instal·lació	de	lavabos	adaptats	en	alçada...)		i	renovació	d’aparells	electrodomèstics	(màquina	
peladora	de	patates,	microones,	rentadora	domèstica...)	i	del	mobiliari	(armaris,	taules,..).	

La	adequació,	manteniment	i	adaptabilitat	de	les	infraestructures	dels	diferents	espais	és	una	prioritat	
que	s’haurà	d’anar	aprovisionant	cada	any	de	manera	regular	per	mantenir	la	residència	i	aconseguir	
que	continuï	sent	un	espai			confortable	i	segur.
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AGRAÏMENTS

Un	any	més	la	FUNDACIÓ	PRIVADA	I	BENÈFICA	ASSÍS	vol	agrair	el	suport	econòmic	rebut	de	parti-
culars	i	institucions	públiques	i	privades	que	ens	ajuden	a		poder	continuar	desenvolupant	la	nos-
tra	finalitat	fundacional	i,	per	tant,		poder	seguir	oferint	el	nostre	suport	a	les	persones	grans	amb	
necessitats	especials	tant	de	caràcter	assistencial	i	humà,	com	econòmic	i	de	acompanyament.

Aquesta	 Memòria,	 que	 és	 un	 petit	 resum	 de	 totes	 les	 accions	 desenvolupades	 a	 la	 residència	
ASSÍS,	vol	servir,	també,	d’agraïment	èxplicit	a	tots.		El	seu	suport	ens	ajuda	a	continuar	treballant	
amb	il·lusió	per	la	gent	gran	més.	

En compliment de l’article 24 de la Llei de 49/2002 de 23 de desembre, de règim fiscal de les entitats sense finalitats lucratives i dels 
incentius fiscals al mecenatge, tot els ajuts rebuts s’han destinat a l’acompliment dels fins d’interès general de la Fundació establerts 
en els seus estatuts.

										 						

*Document	revisat	d’acord	amb	la	Llei	3/2007	de	22	de	març	per	a	la	Igualtat	efectiva	entre	dones	i	homes

Generalitat de Catalunya
Departament d'Acció Social
i Ciutadania

AGRAÏM  A  TOTS  EL  SEU  SUPORT
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www.residencia-assis.es




